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Depremden Etkilenen Bolgelerde Yerel Kamu Hizmetleri igin
Katilimci, Kapsayici ve Yesil lyilestirme Projesi (PACE)

(Bace’

Ihtiyac Analizi Raporlari
Aralik 2025

Bu taslak rapor, Avrupa Birligi'nin Katihm Oncesi Yardim Araci (IPA) ve Almanya Federal
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Bakanligi'nin (BMZ) mali destegi ile yiiriitilmektedir. Igeriginden
yalnizca GIZ sorumludur ve Avrupa Birligi veya Almanya Federal Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Bakanligi’'nin (BMZ2) gériislerini yansitmasi zorunlu degildir.
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Arka Plan

6 Subat 2023 tarihinde Turkiye’nin glineydogusunda meydana gelen depremler; Adana,
Adiyaman, Diyarbakir, Elazig, Gaziantep, Hatay, Kahramanmaras, Kilis, Malatya, Osmaniye ve
Sanliurfa illerinde yikici etkiler yaratmigtir. Bu afet, binlerce binanin genis ¢apta yikilmasina ve
milyonlarca insanin yerinden edilmesine neden olmustur. Bu felaket, hem gelecekteki afetlerin
etkilerinin azaltilmasi, hem de etkilenen topluluklarin korunmasi ve refahlarinin saglanmasi
amaciyla yerel planlama ve kamu hizmeti sunumunda dayanikli ve surdurulebilir yaklagimlarin
kritik dnemini ortaya koymustur. Depremlerin hemen ardindan Tirkiye Cumhuriyeti, etkilenen
illerde altyapinin, yerel hizmetlerin ve sosyo-ekonomik kosullarin yeniden ingasi ve iyilestiriimesi
igin galismalar baslatmistir. Avrupa Birligi ve Aimanya Federal Ekonomik Igbirligi ve Kalkinma
Bakanhgi (BMZ), bu ulusal ¢abalari, Turkiye Cumhuriyeti yetkilileri ve ilgili kurumlarla yakin is
birligi icerisinde mali ve teknik destek saglayarak desteklemektedir.

Buna yanit olarak, yerel kamu hizmetlerinin sunumunu guglendirerek Turkiye’nin deprem sonrasi
iyilestirma calismalarina katki saglamak amaciyla ‘Depremden Etkilenen Bolgelerde Yerel
Kamu Hizmetleri icin Katilimci, Kapsayici ve Yesil lyilestirme Projesi (PACE)’ baslatiimistir.
Proje, Avrupa Birligi’'nin Katim Oncesi Yardim Araci (IPA) ve Aimanya Federal Ekonomik isbirligi
ve Kalkinma Bakanligrnin (BMZ) mali katkisi ile ortak olarak finanse edilmektedir. PACE
Projesi’nin ana faydalanicisi ve koordinatorti Turkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi, Avrupa
Birligi Bagkanlhgi (ABB) olup; Turkiye Belediyeler Birligi, Vilayetler Birligi ve Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi Bakanhgi'na bagh Yerel Yénetimler Genel Mudiirliigii proje ortaklaridir. Proje,
surdUrdlebilir kalkinma ve uluslararasi egitim alanlarinda uluslararasi is birligi hizmeti sunan
Alman federal girisimi Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH
tarafindan uygulanmaktadir.

PACE Projesi'nin amaci, depremden etkilenen yerel yonetimlerin hizmet sunum kalitesini
artirmak ve iyilestirme ¢aligsmalarina toplum katilimini saglamaktir. Proje, yerel yonetimlerin
daha ylksek kalitede, daha yesil ve kapsayici bir sekilde planlama yapma ve hizmet sunma
kapasitelerini giclendirmeye odaklanmakta olup, AB’nin politika hedefleri ile uyumludur. Yerel
yonetimlere saglanan destegi tamamlayici olarak, PACE sivil toplum aktdrleri ve yerel halkin yerel
planlama, uygulama ve izleme sireglerine katilimini artirmayi, bdylece deprem sonrasi iyilestirme
calismalarina etkin bir sekilde katki ve destek vermelerini saglamayi hedeflemektedir.

Depremlerden etkilenen illerde, depremlerin 6ncesinde de bircok sosyo-ekonomik zorluk ve
cevresel kirilganlik mevcuttur. Depremlerin sonucunda, birgcok yerel yonetim temel kamu
hizmetlerini sunmakta ciddi aksakliklarla kargilagsmistir. Karsilasilan zorluklar arasinda kurumsal
kapasite eksikligi, dezavantajli gruplara erisimin sinirli olmasi ve atik yonetimi, ¢gevre koruma,
saglik, egitim, psikososyal destek ve sosyal hizmetler gibi temel hizmetlerin aksamasi yer
almaktadir. Yerel isletmeler, 6zellikle kiiglik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI'ler), ciddi finansal
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kayiplar ve operasyonel aksakliklar, altyapi hasari, mali sikintilar ve daha genis ekonomik
belirsizliklerle karsi karsiya kalmigtir.

Projenin hazirlik analizleri sirasinda, ulusal ve yerel dlizeydeki tum temsilciler, yerel yonetimlerin
zorlanan kapasiteleri gbz énine alindiginda, sivil toplum kuruluglarinin hizmet sunumunda 6nemli
bir rol oynadigini belirtmistir. Mevcut durumda yerel yénetimlerin ¢cogu, etkilenen topluluklardaki
tum gruplara, 6zellikle gengler, yashlar, engelliler, azinhklar ve multeciler, kadinlar ve cocuklar gibi
en dezavantajli veya kirllgan gruplara ulasmakta zorluk yasamaktadir. Ayrica tim temsilciler,
depremden etkilenen bolgelerde sosyo-ekonomik iyilesmenin saglanmasi igin kritik Gnem tasiyan
yerel kamu hizmetlerinin yeniden tesisive iyilestirimesinin 6n kosulu olarak, yerel yénetimler ile
yerel sivil toplum kuruluslari arasinda uzun vadeli is birligi ve koordinasyonun guglendirilmesi
gerektigini vurgulamistir.
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Adiyaman Belediyesi ihtiyag Analizi Raporu: Afet Sonrasi
Yerel Yonetim Kapasitesinin Degerlendirilmesi

Doc¢. Dr. Ezgi Kovanci
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GiRiS

Bu rapor, Avrupa Birligi ve Alman Federal Ekonomik igbirligi ve Kalkinma Bakanligi (BMZ)
tarafindan ortaklasa finanse edilen “Depremden Etkilenen Bolgelerde Yerel Kamu Hizmetleri icin
Katilimci, Kapsayici ve Yesil lyilesme Projesi (PACE)” kapsaminda hazirlanmistir. Proje, ana
yararlanici kurum olan Turkiye Cumhuriyeti Digisleri Bakanlgi Avrupa Birligi Baskanligi tarafindan
koordine edilmekte ve Alman Uluslararasi isbirligi Kurumu (GIZ) tarafindan yuritiimektedir.
Projenin ortaklari Tirkiye Cumhuriyeti Cevre Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi Yerel
Yénetimler Genel Midurligu, Turkiye Belediyeler Birligi ve Turkiye Cumhuriyeti igigleri Bakanlig
Vilayetler Birligidir.

PACE Projesi, depremden etkilenen bolgelerde yerel yonetimlerin kurumsal kapasitelerinin
gUclendiriimesi, afet sonrasi hizmetlerin etkin bigimde yeniden tesis edilmesi, yesil iyilesme
sureclerinin desteklenmesi ve kapsayici kalkinma politikalarinin yerel duzeyde uygulanmasini
amagclamaktadir. Bu c¢alismanin amaci, Adiyaman Belediyesi'nin planlama, afet ydnetimi,
yonetisim, katilim, dijitallesme ve finansman gibi temel alanlardaki kurumsal kapasitesini analiz
etmektir. Bu baglamda calismanin temel hedefi, Adiyaman Belediyesi’'nin mevcut kurumsal
yapisini ve planlama kapasitesini degerlendirerek hizmet sunum slreclerindeki gucli ve zayif
yonleri ortaya koymaktir. Arastirma, saha gézlemleri, kurum temsilcileriyle yapilan muilakatlar ve
katihmci calistay bulgularina dayanmaktadir. Bu yontem araciligiyla, kurumun orgutsel isleyisi,
koordinasyon yapisi ve yerel duzeydeki yonetisim pratikleri ayrintili bigcimde incelenmistir.

Arastirma, 1-5 Ekim 2025 tarihleri arasinda yurGitiimis olup Adiyaman Belediyesi ile odak grup
niteliginde derinlemesine bir gériisme gerceklestiriimistir. Gériismeler, iklim Degisikligi ve Sifir
Atik MiidarlGgu ile gergeklestirilmis, ardindan imar ve Sehircilik Miidarligi ile yiz yiize yapilan
derinlemesine miulakatlarla desteklenmistir. S6z konusu goérusmeler, belediyenin kurumsal
kapasitesine, stratejik dnceliklerine ve afet sonrasi karsilasilan temel zorluklara iligkin dnemli
icgoruler sunmustur. Katihmci birimlerin yeniden yapilanma surecine dair dederlendirmeleri,
kurum ici isleyis ve planlama mekanizmalarina yonelik mevcut perspektifi daha belirgin hale
getirmigstir. Odak grup ve mulakatlarin ardindan, Adiyaman'in yeniden yapilanma ve surdurulebilir
kalkinma surecine iligkin bulgularin derinlesgtiriimesi amaciyla gerceklestirilen ¢alistay sonugclari
da analize dahil edilmigtir. 9 Ekim 2025 tarihinde, 13:00-16:00 saatleri arasinda Adiyaman
Dedeman Otel'de duzenlenen calistay, belediye temsilcilerinin yani sira ilgili kamu kurumlari, sivil
toplum kuruluslari, meslek odalari, akademisyenler ve yerel paydaslarin katilmiyla yurataimustar.
Calistay surecinde katilimcilar, kentin mevcut durumu, éncelikli hizmet alanlari, yerel kapasite
dizeyi ve kurumsal ihtiyaglara iligkin goris ve onerilerini paylasmis; afet sonrasi iyilesme ve
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donlsum surecine ydnelik ortak degerlendirmelerde bulunmustur. (Goérasulen kigiler ve calistay
katilimcl listesine Ek-1'de yer verilmigtir.)

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, nitel arastirma yaklasimi dogrultusunda tematik analiz
yontemiyle de@erlendirilmistir. Bulgular, yerel yonetimlerin dayanikhlik, kapsayicilik, dijitallesme
ve surdurilebilir kalkinma hedefleriyle uyumlu bir gelisim gdsterebilmeleri icin somut politika ve
uygulama Onerileri sunmaktadir. Calisma sonucunda, Adiyaman Belediyesi icin dncelikli hizmet
alanlari belirlenmis; bu alanlar afet yoénetimi, kurumsal planlama, yesil dénisim, sosyal
kapsayicilik ve dijital kapasite temalari altinda yapilandiriimistir. Bu cergevede rapor, yerel
yonetimlerin afet sonrasi yeniden yapilanma slrecinde katilimci, kapsayici ve cgevresel
surdurdlebilirlik ilkelerine dayali bir kurumsal donisim modeli olusturulmasina katki saglamayi
hedeflemektedir.

Adiyaman Belediyesi’nin Planlama Kapasitesi

Adiyaman Belediyesi’nin 2020-2024 donemine ait Stratejik Plani uygulama dénemini tamamlamis
olup, s6z konusu dénem 2023 yilinda yasanan deprem afeti ile kesismistir. 2025-2029 dénemine
iliskin yeni Stratejik Plan hazirlanmisg ve yayimlanmigtir. Yeni plan, afet sonrasi yeniden
yapilanma gereksinimlerini merkeze alarak énceki doneme kiyasla daha kapsamli ve glincel bir
cerceve sunmaktadir.

¢ Planinigerigi incelendiginde, Ust 6lgekli politika belgeleri olan 11. ve 12. Kalkinma Planlari,
Cumhurbaskanhgi Yilik Programlari ve Orta Vadeli Program ile uyumun &énceki plan
dénemine kiyasla belirgin bigimde guclendigi goérulmektedir. Bu uyum Ozellikle;
surduridlebilir kentlesme ve altyapi, kapsayici sosyal politika ve hizmet sunumu ile dijital
doénlsim ve kurumsal kapasite temalarinda belirginlesmektedir. Afete direngli yapilasma,
enerji verimliligi, akilli sehir uygulamalari ve yesil altyapi bilegsenleri stratejik planin temel
unsurlarini olustururken; dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerin ¢esitlendiriimesi ve
sosyal dayanikhligin artinlmasi ulusal sosyal politika Oncelikleriyle paralellik
gOstermektedir. Ayrica, e-belediyecilik, veri temelli ydnetim ve dijitallesme surecleri planin
kurumsal gelisim boyutunda &nemli agirhk tasimaktadir.Bununla birlikte, yapilan
degerlendirmeler, belediye blnyesinde hazirlandidi bilinen ancak henlz resmi onay sureci
tamamlanmamis olan iklim Degisikligi Eylem Plani, Afet Risk Azaltma Plani (IRAP) ve
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Yerel Eylem Plani gibi kritik tematik planlarin yayimlanmadigini
ve uygulamaya gegirilemedigini ortaya koymaktadir. Bu durum, stratejik planda yer alan
ilgili hedeflerin operasyonel bir c¢ergceveye kavusmasini engellemekte, kapasite
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yetersizlikleri ile bitce ve uzman personel eksiklikleri nedeniyle politika uygulamalarinda
bosluk yaratmaktadir.

Alt dlgekli planlara bakildiginda, mekansal planlar, imar uygulamalari ve ¢evre dizeni
planlarinin Ust dlgekle hukuki ve teknik uyum sagladig gorilmektedir. Ancak afet sonrasi
ortaya cikan olaganusti kosullar, bu planlarin uygulanmasinda 6nemli zorluklara yol
acmigtir. Acil barinma ve hizli yapilasma ihtiyaci, yesil alan standartlari ve ekolojik
surekliligin korunmasini ikinci plana itmis; yapilan imar plani degisiklikleri ve esneklikler
planh kentlesme ilkeleriyle zaman zaman c¢eliski potansiyeli dogurmustur. Yeni yerlesim
alanlari ve toplu konut projeleri i¢in icme suyu, atik su, yagmur suyu ve ener;ji altyapilarinin
entegrasyonunda da guglukler yasanmigtir. Buyuk &lgekli yeniden yapilanma sureci,
mevcut teknik ve kurumsal kapasiteyi zorlamistir.

Stratejik planin yonetisim, katilim, seffaflik ve izleme-degderlendirme boyutlarinin ise
planlama sureclerinin en zayif halkasini olusturdugu tespit edilmistir. Katiimcilik ve
seffaflik ilkelerinin planda gigli bicimde vurgulanmasina karsin, bu ilkeleri kurumsal
isleyise entegre edecek sistematik mekanizmalar gelistiriimemistir. Sivil toplum
kuruluglari, meslek odalari, Universiteler ve yerel halkin dizenli ve yapilandiriimis
katiimini saglayacak danigsma suregleri sinirli dizeydedir. Karar alma sireglerinin kapali
yurutilmesi, gerekce ve verilerin kamuoyu ile yeterli paylasilmamasi demokratik hesap
verebilirligi zayiflatmaktadir.

Planin performansinin olgcliimesi ve degerlendirimesine yodnelik etkin bir izleme-
degerlendirme sistemi bulunmamaktadir. Hedeflere iliskin g0Ostergelerin duzenli
izlenmemesi ve ilerleme raporlarinin hazirlanip yayimlanmamasi, stratejik yonetim
dongusunun tamamlanamamasina yol agmaktadir. Bu durum, planlarin uygulanma riskini
artirmaktadir.

Bu c¢ergcevede, asagidaki gelistirme alanlari ve somut éneriler 6n plana ¢ikmaktadir:

1.

Tematik Planlarin Kurumsallastiriimasi

o Iklim Degisikligi Eylem Plani, Yerel Afet Risk Azaltma Plani (IRAP) ve Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Yerel Eylem Plani belediye meclisinden gegirilerek
resmilestirilmeli;

o Her plan igin sorumlu birimler, bltgeli faaliyetler, zaman ¢izelgeleri ve performans
gostergeleri belirlenmeli ve stratejik planla entegre bicimde yuritilimelidir.

Implemented by




* *
* % * alman
isbirligi

This Project is co-funded by the European Union and the
German Federal Ministry for Economic Cooperation and Development DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

2. Uygulama ve Teknik Kapasitenin Gii¢lendirilmesi

o Sehir plancilari, gevre mihendisleri, afet ve risk yonetimi uzmanlari gibi teknik
kadrolarin artiriimasi;

o Mevcut personele uygulama, proje yénetimi ve denetim konularinda egitimler
verilmesi;

o Plan uygulamalari igin 6zel bitce kalemleri olusturulmasi 6nerilmektedir.
3. Katilimci ve Seffaf izleme-Degerlendirme Mekanizmalarinin Kurulmasi

o Kent Konseyi etkin sekilde ¢alistiriimali, dizenli paydas toplantilari ve kamu
bilgilendirme oturumlari planlanmali;

o Stratejik Plan izleme-degderlendirme birimi olusturularak yillik performans ve
ilerleme raporlari yayimlanmali;

o Performans sonugclari butge ve politika kararlarinin yonlendiriimesinde
kullaniimalidir.
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Tablo 1. Adiyaman Belediyesi'nin Planlama Kapasitesinin Artirimasina Yénelik One Cikan Hizmet Oncelikleri, Teknik Destek ve isbirligi

Gereksinimleri

alman
isbirligi

DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

No Hizmet Onceligi Durum / Kok Stratejik Teknik isbirligi Basari Olasi Sonug Beklenen Etki
Neden Gerekge Destek / Gostergeleri
Kaynak (KPI)
1 Tematik Planlarin Planlar Afet sonrasi Plan Belediye Onaylanan Politika Daha dayanikli,
Kurumsallastiriimasi  hazirlanmis yeniden gelistirme, meclisi, ilgili = tematik plan bosluklarinin kapsayici ve
ancak resmi yapilanma, iklim = mevzuat ve bakanliklar,  sayisi Plan azalmasi, iklim duyarli kent
onay ve uyumu ve koordinasyon STK’lar, uygulama uygulama politikalari
yararlak yok; toplumsal esitlik  destegi, Universiteler = butcesi standartlarinin
operasyonel hedeflerinin uzman teknik olusturulmasi  netlesmesi
cerceve uygulanabilir kadro
eksikligi hale gelmesi
2 Uygulama ve Teknik = Teknik Stratejik Sehir plancisi, = Cevre, Teknik Daha hizli ve Kurumsal
Kapasitenin personel hedeflerin gevre Sehircilik ve | personel standartlara kapasitesi
Guglendirilmesi yetersizligi, sahada etkin ve = mihendisi, iklim sayisi Egitim | uygun yeniden @ yuksek, direngli
proje ve hizl afet uzmani Degisikligi programi ve yapilasma kentlesme sureci
uygulama uygulanmasi istihdami; Bakanligi, katilimci
yonetim hizmet ici Meslek sayisi Altyapi
kapasitesinde egitim Odalari, projeleri
sinirhhik Kalkinma tamamlanma
Ajansi orani
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3 Katihmci ve Seffaf Duzenli izleme- = Hesap verebilir, izleme- Kent Yillk stratejik =~ Seffaf ve Gulven artisi,
izleme- degerlendirme  performans degerlendirme = Konseyi, plan veriye dayali katihmci
Degerlendirme ve kamu odakh yerel birimi, dijital STKlar, performans karar alma yonetisim ve
Sistemi bilgilendirme yonetim raporlama ve akademik raporu yayimi = kultard surdurulebilir
mekanizmalari | yapisinin aclk veri kurumlar, Paydas ydnetim déngusu
eksik olusturulmasi platformlari medya toplanti
sayIsiAgik
veri/paylagim
dizeyi
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Adiyaman Belediyesi'nin Hizmet Oncelikleri Ekseni

Adiyaman’da yuratalen incelemeler, mulakatlar ve 9 Ekim 2025 Calistayi c¢iktilari, afet sonrasi
yeniden yapilanma surecinin yalnizca fiziksel altyapinin onarimina yonelik olmadigini; ayni
zamanda planlama, ydnetisim, sosyal kapsayicilik, finansman ve yesil dénlisim alanlarinda
bitlincll bir dénisim gerektirdigini ortaya koymustur. Ust dlgekli planlarla genel uyum
bulunmakla birlikte, uygulama, izleme ve fon erisimi stireglerinde belirgin bosluklar bulunmaktadir.

Dokuz temel dncelik alani 6ne ¢ikmistir:

1.

Afet Risk Azaltma: Risk analizlerinin, erken uyari ve tahliye sistemlerinin yetersizligi kent
guvenligini zayiflatmaktadir. Proaktif ve risk temelli bir afet yonetimi yaklagimi zorunludur.

Kurumsal Koordinasyon: Kurumlar arasi igbirligi gegici ve kriz odakhdir. Kalici
protokoller ve ortak veri altyapisi olusturulmazsa kaynak israfi ve gecikmeler devam
edecektir.

Afet Direngli Altyapi: Su, kanalizasyon, ulagim ve ener;ji altyapisindaki hasarlar, direngli
ve iklim uyumlu standartlarla yenilenmeyi gerektirmektedir.

Sosyal ve Psiko-Sosyal Destek: Toplumsal travma ylksektir. Psikososyal destek ve
kirllgan gruplara yonelik hizmet modelleri glglendirilmelidir.

Afet Direngli Sehir Planlama: Toplanma alanlari, yesil koridorlar ve sismik glvenlik
unsurlari planlara sinirl yansimaktadir. Glvenli ve ekolojik kentlesme yaklasimi énemlidir.

Ekonomik Canlanma: Esnaf ve KOB/l'lerde gelir kaybi ve issizlik riski yiiksektir. Mikro
finans, istihdam ve yerel Gretim destekleri kritik 6Gnemdedir.

Kinlgan Gruplara Hizmetler: Kadin, engelli, yash, ¢ocuk ve Gegici Koruma Altindaki
Suriyelilere yonelik veri ve hizmet eksikligi sosyal kirilganhgdi artirmaktadir.

Yesil Doniigiim ve Dijitallesme: Farkindalik vardir ancak proje uUretme ve finansman
kapasitesi sinirlidir. Enerji verimliligi ve akilli kent uygulamalari énceliklendirilmelidir.

Finansman ve Fon Erigimi: Belediye butgesi yetersizdir. Ulusal/uluslararasi fonlara
erisim igin proje gelistirme kapasitesi gtclendiriimelidir.

Bu alanlarda gerekli adimlar atiimadigi takdirde; guvensiz kentlesme, uzun sireli hizmet
kesintileri, derinlesen sosyal esitsizlik, ekonomik durgunluk ve ¢evresel maliyetlerin artmasi gibi
riskler devam edecektir. Buna karsilik Onerilen doénusimler, Adiyaman’in afetlere direngli,
kapsayici, yesil ve surdurdlebilir bir kent modeline gegisini mimkun kilacaktir.
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Tablo 2. Adiyaman Belediyesi'nin Hizmet Sunum Kapasitesinin Artirlmasina Yonelik One Cikan Hizmet Oncelikleri, Teknik Destek ve isbirligi

Gereksinimleri

No Hizmet
Onceligi

1 Afet Risk
Azaltma

2 Kurumsal
Koordinas
yon

3  Afet
Direncli
Altyapi

Kok Neden /
Durum

Risk analizi,
erken uyari,
tahliye ve
tatbikatlar
yetersiz

isbirligi kriz anina
6zgu, protokol ve
veri paylasimi
eksik

Su, kanalizasyon,
ulasim ve ener;ji
altyapisi hasarli

Lo

e

Stratejik Gerekge

Can kaybini
azaltmak, afet
kayiplarini é6nlemek

Yeniden
yapilanmanin hizli
ve batincdl
yonetimi

Kesintisiz temel
hizmet ve glvenli
yasam
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Afet uzmanlari,
risk haritalama,
erken uyari
sistemleri

Ortak veri
platformu,
koordinasyon
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Mihendislik,
finansman, enerji-
su yonetimi
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risk analiz
entegrasyonu

Protokol ve
ortak proje
sayisl

Yenilenen
altyapi orani

alman
isbirligi

DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

Alinmazsa
Olasi Sonug

Yiksek can-
mal kaybi

Kaynak ve
bilgi kaybi

Hizmet
kesintisi,
saglik riskleri

Beklenen Etki

Risk temelli,
direngli kent

Kurumsallagmi
s etkili
koordinasyon

Gugla ve
dayanikli
altyapi
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Travma yuksek,
kurumsal model
yok

Toplanma alani,
yesil koridor ve

sismik guvenlik

sinirli

Esnaf-KOBI
zararlari, issizlik
artisi

Kadin, engelli,
Suriyeliler vb. igin
veri ve hizmet
modeli eksik

Uzmanlk ve
proje-finansman
eksikligi
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Toplumsal iyilesme
ve uyum

Givenli,
surdurtlebilir
kentlesme

Gecim guvenligi,
yerel ekonomik
toparlanma

Kapsayici ve
esitlikgi hizmet
sunumu

iklim uyumu ve
uzun vadeli rekabet
glcu

BiRLiGi

Psikolog, sosyal
hizmet uzmani,
toplum merkezleri

Sehir planlama,
ekolojik tasarim

Mikro kredi,
danismanlik,
girisimcilik destegi

Sosyal veri
sistemi,
erisilebilirlik
yatirimlari

Enerji verimliligi,
dijital hizmet
altyapisi
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Sehircilik
Bakanhgi,
Meslek Odalari

Ticaret Odasi,
KOSGEB,
Ajanslar

Aile Bakanlig,
Engelli
Meclisleri,
STKlar

Cevre Bakanligi,
AB/UNDP
fonlar

Destek alan kisi
orani

Toplanma alani
m?/kisi

Desteklenen
isletme,
istihdam

Erigilebilir
hizmet sayisi

Enerji verimli
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hizmet sayisi
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Travmanin
derinlesmesi

Givensiz
yapilasma

Yoksullasma,
ekonomik
¢okls

Sosyal
dislanma
artisi

Cevresel

kayip,
maliyet artigi

Gugli
toplumsal
dayaniklihk

Givenli ve
ekolojik kent
modeli

Canlanan
ekonomi ve
istihdam

Kapsayici
sosyal
belediyecilik

Yesil ve dijital
donlsim
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Sivil Katilm Ekseninde Adiyaman Belediyesi

9 Ekim 2025 tarihinde Adiyaman Dedeman Otel’'de diizenlenen calistay, yerel yonetimler, kamu
kurumlari, sivil toplum kuruluslari ve bireysel katilimcilarin katkisiyla gergeklestiriimis olup, toplam
15-20 kisi etkin bicimde surece katilmigtir. Katihmcilarin yaklasik %40’1 kadin, %60’1 erkek olup;
kadin katilimcilar agirlikla sosyal hizmet, kultir ve toplumsal kapsayicilik alanlarinda, erkek
katiimcilar ise daha ¢ok teknik, altyapi ve afet yonetimi temalarinda temsil edilmistir. Adiyaman
Belediyesi'nin Fen igleri, Cevre Koruma, Sosyal Destek, Kiiltir ve Basin Yayin Midurliklerinin
yani sira Adiyaman Barosu, Kent Konseyi Uyeleri, c¢esitli sivil toplum kuruluslari ve goénulli
vatandasglarin yer almasi, ¢alistaya ¢ok paydasli ve disiplinler arasi bir bakis agisi kazandirmistir.

Calistay bulgulari dért ana tema etrafinda yogunlagmistir.

e ilk olarak, afet ydnetimi ve planlama basliginda, afet riskinin tim planlama siireclerinin
merkezine alinmasi gerektigi gorusi 6ne cikmistir. Katilmcilar, mevcut yaklasimin agirlikli
olarak “afet sonrasi iyilesme” odakli oldugunu, buna karsin afet dncesi risk énleme ve
azaltma calismalarinin kurumsal olarak guclendiriimesi gerektigini vurgulamistir.
Dayanikli altyapi, guvenli toplanma alanlari ve toplumun afet egitimi kritik ihtiyaglar
arasinda yer almistir.

o Ikinci tema olan katim ve kapsayicilik ekseninde, yerel halkin ve sivil toplumun karar
sureclerine katihminin sembolik dizeyde kaldidi, daha sistematik ve anlamli katihm
modellerine ihtiyag duyuldugu belirtilmistir. Ozellikle engelliler, yaslilar, kadinlar ve gegici
koruma altindaki Suriyeliler gibi kirllgan gruplarin ihtiyaglarinin hizmet tasarimina entegre
edilmesi ve cinsiyet-esitlikci, erisilebilir belediyeciligin yayginlastiriimasi gerektigi ifade
edilmigtir.

e Ucglincl olarak, yesil ve surdurlebilir iyilesme baghginda, yeniden yapilanma siirecinin
iklim dostu bir donisim firsatina c¢evrilmesi gerektigi Uzerinde durulmustur. Enerji
verimliligi yuksek binalar, geri donusim ve surddrulebilir ulagim altyapisi, yesil alan
yonetimi ve iklim dostu tarim uygulamalari éncelikli alanlar olarak belirlenmistir. Ancak
katilimcilar, bu projeleri hayata gegirebilmek igin belediyenin daha guglu finansman ve
teknik uzmanlik destegine ihtiya¢ duydugunu vurgulamistir.

o Dordlncu bulgu alani olan kurumsal kapasite ve finansman, calistayin en belirgin ortak
tespitini olusturmustur. Belediye personelinin afet yonetimi, proje donglsi yonetimi, veri
analizi ve hibe programlarina erisim konularinda kapasite guc¢lendirmeye ihtiyaci oldugu
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belirtiimis; uluslararasi fonlara erisim ve proje gelistirme icin uzmanlasmis bir birim
kurulmasi énerilmistir.

9 Ekim 2025 tarihinde Adiyaman Dedeman Otel'de diizenlenen c¢alistay, afet sonrasi yeniden
yapillanma ve kurumsal kapasite gug¢lendirme gindeminin ¢ok paydasli bir yaklasimla ele
alinmasini saglamis; yerel yonetim temsilcileri, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, meslek
orgutleri ve bireysel katilmcilarin katkilariyla zenginlesmistir. Tartismalar sonucunda, Adiyaman
Belediyesi’'nin afet sonrasi yeniden yapilanma sirecinde karsilastigl yapisal gugliklerin yalnizca
teknik ve altyapisal degil, ayni zamanda ydnetisim, sosyal kapsayicilik, finansman, yesil donisim
ve veri-temelli karar alma alanlarinda da belirginlestigi gorulmustar.

o Calistay degerlendirmeleri, mevcut stratejik ve operasyonel kapasitenin biylk dl¢tide afet
sonrasi mudahale ve iyilestirme mantigi ile sekillendigini; oysa afet riskinin azaltiimasi,
hazirlik sireclerinin glglendiriimesi ve direngli bir kentlesme modelinin insasi i¢in daha
proaktif, butincul ve entegre bir yaklagsimin zorunlu oldugunu ortaya koymustur. Ayrica,
katiim ve kapsayicilik mekanizmalarinin sembolik dizeyde kalmasi; engelliler, yaslilar,
kadinlar ve ¢ocuklar gibi kirllgan gruplarin ihtiyaglarinin planlama ve hizmet sireglerine
sistematik bicimde yansimamasi kritik bir eksiklik olarak degerlendirilmistir.

e Bir diger dnemli bulgu, iklim degisiklidi, enerji verimliligi, atik yonetimi ve yesil ulagim gibi
alanlarda farkindalik bulunmasina karsin, bu dénistimin hayata gegirilmesini saglayacak
kurumsal, teknik ve finansal kapasitenin sinirli oldugudur. Bu baglamda, ulusal ve
uluslararasi fonlara erisim, proje gelistirme-uygulama yetkinliklerinin artiriimasi ve gerekli
kurumsal birimlerin guglendiriimesi temel bir intiyag olarak 6ne ¢ikmistir.

e Son olarak, belediye hizmetlerinin izlenmesi, degerlendirimesi ve kamuoyuyla
paylasiimasi sireglerinin henlz sistematik bicimde kurumsallagsmadigi, oysa hem hesap
verebilirlik hem de vatandas glveninin artmasi agisindan seffaf ve veri-temelli ydnetisim
mekanizmalarinin kritik bir rol oynayabilecegi vurgulanmigtir.

Calistay ciktilari, Adiyaman Belediyesi'nin afet sonrasi yeniden yapilanma surecinde yalnizca
teknik ve altyapisal ihtiyaclarla degil, ayni zamanda ydnetisim, finansman, katilim, sosyal
kapsayicilik ve kurumsal 6grenme eksenlerinde de butlncil bir dénistim ihtiyaci bulundugunu
acik bicimde ortaya koymaktadir. Bu durum, yeniden yapilanma surecine iliskin yaklagsimin
mevcut haliyle blyuk dl¢ide reaktif (midahale ve iyilestirme odakl) oldugunu, oysa dnimuzdeki
donemde proaktif, risk azaltici ve direnglilik temelli bir yénetim modeline gegisin zorunlu hale
geldigini gdstermektedir.
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Tablo 3. Adiyaman Belediyesi'nin Sivil Katim Kapasitesinin Artirilmasina Yénelik One Cikan Hizmet Oncelikleri, Teknik Destek ve Isbirligi
Gereksinimleri

No

Hizmet
Onceligi

Afet Riskinin
Planlamaya

Entegrasyonu

Katihm ve
Kapsayicilik

Yesil ve

Siardurilebilir

lyilesme

Kok Neden / Durum

Planlama risk azaltma temelli
degil

Katilim sembolik, kirilgan
gruplar digarida

Teknik/finansal kapasite
yetersiz
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Stratejik
Gerekge

Can kaybini
ve yikimi
azaltmak

Esitlikci
hizmet,
sosyal uyum

iklim uyumlu
ve dislk
maliyetli
kent

Kaynak /
Destek

Risk
analizleri,
CBS,
uzmanlk

Katilim
platformlari,
erisilebilirlik

Yesil
projeler,
enerji
verimliligi
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AFAD,
Universiteler,
Odalar

Kent
Konseyi,
STK’lar

Cevre
Bakanhgi,
AB/UNDP

Temel
Basan

Gostergeleri

(KPI)

Risk
analizlerinin
imara
entegrasyon
orani

Katilimci

paydas
sayisl

Yesil proje
sayisl,
karbon
azaltim orani

Alinmazsa
Sonug¢

Glvensiz
kentlesme,
yuksek

kayip

Dislanma,
dusuk
glven

Yiksek
cevresel
maliyet

Beklenen
Etki

Direncgli kent
planlamasi

Kapsayici
yerel
ydnetisim

Surduardlebilir
ve rekabetci
kent
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4 Kurumsal Proje/fon gelistirme zayif Yatirimlarin  Proje ofisi, | Kalkinma Alinan fon Yatirmve = Gugld mali
Kapasite ve surdurulebilir | fon Ajanslari, tutari/proje hizmetlerde = kapasite
Finansman finansmani yonetimi DB, AB sayisl durma
5 Altyapinin Afet  Kritik altyapi hasarli/kirilgan Kesintisiz Altyapi Bakanliklar, | Yenilenen Hizmet Guvenli ve
Direngli temel mah., iller Bankas!  altyapi orani  kesintileri, dayanikli
Yeniden hizmet, finansman saglik riski  altyapi
ingasi glivenlik
6 Kirilgan Engellilyasli/kadin/gocuk/Suriye = Sosyal Sosyal Aile Bak., Hizmete Artan Gugli
Gruplara gruplarina yonelik model eksik = esitlik ve hizmet, STK'lar erisim orani sosyal toplumsal
Hizmetler direnglilik psiko- kirilganlik dayanisma
sosyal
destek
7  izleme- izleme ve agik veri sistemi yok  Hesap Veri Belediye, Yillik izleme = Glven Seffaf veriye
Degerlendirme verebilirlik, sistemleri, medya, raporu sayisi = kaybi, dayali
ve Seffaf kamu gliveni = raporlama STK'lar kaynak yonetim
iletisim israfi
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SONUG VE GENEL DEGERLENDIRME

Adiyaman’da yuratilen degerlendirmeler ve diizenlenen c¢alistay sonuclari, afet sonrasi yeniden
yapilanma surecinin yalnizca fiziksel ve teknik altyapiya iligkin bir konu olmadigini; ayni zamanda
planlama, ydnetisim, sosyal kapsayicilik, finansman, dijitallesme ve yesil déntsim boyutlarinin
tamamini igeren ¢ok katmanl bir déniisiim ihtiyacina isaret ettigini ortaya koymaktadir. Ust dlgekli
politka ve planlarla (Kalkinma Planlari, il Cevre Diizeni Plani vb.) hedef diizeyinde uyum
bulunmasina ragmen, bu hedeflerin uygulama ve izleme asamalarinda kurumsal kapasite, kaynak
erisimi ve koordinasyon yetersizlikleri nedeniyle énemli bosluklar bulundugu tespit edilmistir. Bu
cercevede belediyelerin 6nimuzdeki donemde atmasi gereken ilk adim, 2025-2029 dénemine
iliskin Stratejik Plan’in operasyonel bir yonetisim aracina doénusturdlmesi, yani planin yillik
uygulama programlari, butce iligkileri, performans gostergeleri ve izleme-degerlendirme
mekanizmalari ile somutlastiriimasidir. Bununla baglantili olarak hentuz tamamlanmamis tematik
planlarin — iklim Degisikligi Eylem Plani, Yerel Afet Risk Azaltma Plani (IRAP) ve Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Yerel Eylem Plani — hizla sonuglandiriimasi ve vyurirlige alinmasi
gerekmektedir. Bu planlarin tamamlanmasi, belediyenin afet sonrasi yeniden yapilanma
surecinde risk azaltma, sosyal esitlik ve strdurtlebilirlik odakli hareket edebilmesi icin kritik bir
esigi temsil etmektedir. Yapilan analizler dogrultusunda, Adiyaman Belediyesi ve ilge belediyeleri
icin 6numuzdeki donemde oncelik arz eden bes ana hizmet alani su sekilde belirginlesmektedir:

1. Altyapinin afet direngli yenilenmesi: Deprem sonrasi zarar gbren igcme suyu,
kanalizasyon, yagmur suyu, yol ve enerji altyapilarinda guglendirme ihtiyaci devam
etmektedir. Gegici cozumlerden kalici ve akilli altyapi sistemlerine gecilmesi, uzun vadeli
kent guvenligi agisindan hayati rol oynamaktadir.

2. Afet yonetimi ve yerel kriz merkezi yapilanmasi: iige diizeyinde veri akisini, karar
destegini ve acil koordinasyonu saglayacak yerel afet yonetim/kriz merkezleri kurulmalr;
personel afet lojistigi, tahliye planlamasi ve tatbikatlar konusunda egitilmelidir.

3. Barinma ve sosyal destek sistemlerinin giiglendirilmesi: Ozellikle kadinlar, cocuklar,
yaslilar ve engelliler basta olmak uzere kirllgan gruplar icin psiko-sosyal destek
programlari, gegici barinma ¢Ozimleri ve sosyal yardim mekanizmalarinin
kurumsallastiriimasi gerekmektedir.

4. Cevre ve atik yonetimi kapasitesinin gelistiriimesi: Kati atik, plastik atik ve enkaz atik
yonetimi ile geri donusum altyapilan guglendirilmeli; yesil doénlisim hedefleri
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dogrultusunda atik ayristirma, geri kazanim ve surdirilebilir ulasim uygulamalari hayata
gegciriimelidir.

5. Kurumsallagma ve dijital doniisiim: Kent Bilgi Sistemi (KBS) ve Cografi Bilgi Sistemleri
(CBS) destekli dijital ydnetisim kapasitesinin gelistiriimesi, veri kayiplarinin énlenmesi ve
karar destek sireglerinin guc¢lendirilmesi yoninde kritik bir ihtiyaca isaret etmektedir.

Sivil katilimin mevcut durumuna iligkin bulgular, katilimin halen proje bazl ve sireksiz bir yapida
oldugunu ve kurumsal bir zemine henuz tam olarak taginmadigini gostermektedir. Kent Konseyi,
yerel gonulli aglari, kadin dernekleri ve meslek odalari belirli sireclerde etkin rol alsa da bu
katihmin karar alma sUreclerine dodrudan etki edecek mekanizmalara dénismesi gerekmektedir.
Bu kapsamda oncelik verilmesi gereken alanlar sunlardir:

o Katilimin dijital platformlar Gzerinden guglendiriimesi (6neri/sikayet sistemi, e-katilim
uygulamalari),

¢ Kirillgan gruplarin yer aldigi tematik danisma kurullari olusturulmasi,

o Universite ve STK'larla ortak arastirma, veri uretimi ve proje gelistirme modellerinin
yayginlastiriimasi.

/. » ‘,\\ Implemented by
/” 3
[ 5 |
\ & /,‘ )
\ / VILAYETLER
e BIRLIGI

DIRECTORATE



C+

* X %
S %
* *

* *
* 4 Kk

This Project is co-funded by the European Union and the

German Federal Ministry for Economic Cooperation and Development

Tablo 4. Adiyaman Belediyesi — Butlincul Yeniden Yapilanma ve Donlsim Cergevesi

Tema

Planlama &
Kurumsal
Kapasite

Yerel
Hizmet
Oncelikleri

No

1

Hizmet Onceligi

Stratejik Planin
Operasyonellestiri
Imesi

Tematik Planlarin
Tamamlanmasi
(Iklim, Afet,
Toplumsal
Cinsiyet)

Finansman &
Proje Gelistirme

Afet Direncli
Altyapi

Temel Sorun/
Kok Neden

Hedefler
olcllemez,
izleme zayif

Planlar var
ancak yururlikte
degil

Fon/hube erisimi
diistk

Su,
kanalizasyon,
yol, enerji hasarli

ViLAYETLER
iRLiGI

0-12 Ay Kisa

Vadeli
Onlemler

Yilhk
uygulama
programi,
performans
gOstergeleri

Planlarin
meclis onay!i

Proje Ofisi ve
fon takip
sistemi

Acil onarim,
gegici
¢ozlmler

1-5 Yil Orta
Vadeli Adimlar

Plan-butce
entegrasyonu,
periyodik izleme

Yatirim ve bltce
sireglerine
entegrasyon

Uluslararasi fon
portfoyu

Yesil/akilli altyapi
doénlsidmi

Implemented by

Ana Kaynak /
Yetkinlik

Stratejik
yonetim, proje
planlama

iklim/afet/sosya
| politika
uzmanhgi

Proje dénglsu
yonetimi

Altyapi
muhendisligi,
finansman

alman
isbirligi

DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

isbirligi

Belediye
birimleri, Igisleri
Bakanhgi

AFAD, Cevre
Bakanhgi,
STK’lar

AB/UNDP,
Kalkinma
Ajanslar

Bakanliklar,
iller Bankasi

KPI (Basari
Gostergesi)

Yayinlanan
performans
raporu sayisi

Onaylanan
tematik plan
sayisl

Alinan fon
miktari, proje
sayisi

Yenilenen
altyapi orani
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Katilimci
Yonetisim
& Sosyal
Dayaniklilik

Barinma & Sosyal
Destek

Cevre & Atik
Yonetimi / Yesil
Doéntsim

Katilim
Mekanizmalarinin
Kurumsallagmasi

Kirilgan Gruplar
Icin Hizmetler

izleme—
Degerlendirme &
Seffaf lletisim

Kirilgan
gruplarda yuksek
ihtiyag

Geri donisiim ve
atik kapasitesi
yetersiz

Katilim proje
bazli ve
dizensiz

Engelli, kadin,
yasli, cocuk veri
ve temsil
eksikligi

Veri temelli karar
alma eksik

ViLAYETLER
iRLiGI

Psiko-sosyal
destek, gegici
barinma

Ayristirma
noktalari,
temel geri
kazanim

Kent
Konseyi—
Mahalle
Meclisleri
aktivasyonu

Veri tabani,

ihtiyac analizi

Acik veri, temel
gOstergeler

Aile destek
merkezleri,
erigilebilir hizmet

Enerji verimli
kent, yesil
ulagim, sifir atik

Dijital katihm ve
surekli danisma
platformlari

Erisilebilir ulagim
ve hizmetler

CBS tabanli izleme
karar destek
sistemi

Implemented by

giz:

Sosyal
hizmet/psikoloji

Cevre mih.,
surduaralebilirlik

Katilm
yonetimi

Sosyal politika,
evrensel
tasarim

Veri analitigi,
CBS

TRACITE BELRRLE WG]

alman
isbirligi

DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

Aile Bakanhgi,
STK’lar

Cevre
Bakanhgi, AB
fonlari

Kent Konseyi,
STK’lar

Kadin/Engelli
orgutleri

Belediye,
Akademi, Medya

Destek alan kisi
sayisl

Geri kazanim
orani, karbon
azaltimi

Katihm
sureclerine
dahil paydas
sayisl

Hizmet erisim
orani

Yayinlanan
izleme raporu
sayisl
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|K|saltma ||Ag|klama
IAB | Avrupa Birligi
BMZ Alman Federal Ekonomik is birligi ve Kalkinma Bakanhgi (Federal Ministry for Economic
Cooperation and Development)
|GIZ ||Alman Uluslararasi isbirligi Kurumu (Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit)
PACE Post-Earthquake Assistance for Community and Environment — "Depremden Etkilenen
Bolgelerde Yerel Kamu Hizmetleri icin Katihmci, Kapsayici ve Yesil lyilesme Projesi”
Resilience in Cities for Enhanced Environmental Development — GIZ tarafindan yuritilen
RE-SEED " 9 - g R
Kentlerde Cevresel Dayanikliligin Giglendiriimesi" Projesi
TR63 Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi (DOGAKA) bélge kodu; Adana, Osmaniye ve Hatay illerini

kapsayan bdlge plani alani

IDOGAKA | |Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

|UNDP ||Bir|e§mi§ Milletler Kalkinma Programi (United Nations Development Programme)

UNICEF ELrLedg)mi§ Milletler Cocuklara Yardim Fonu (United Nations International Children's Emergency
ICBS /KBS ||Cografi Bilgi Sistemi / Kent Bilgi Sistemi

IcsiDB [Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi

ISTK ||Sivil Toplum Kurulusu

ISDG ||S'Lirdijrij|ebi|ir Kalkinma Amaglari (Sustainable Development Goals)

|AFAD ||Afet ve Acil Durum Yoénetimi Bagkanligi

PACE Hizmet ||PACE projesi kapsaminda tanimlanan tematik alanlari (Yesil Dontstum, Dijitallesme, Katilim vb.)
Alani ifade eder

liEp |[iklim Eylem Plani

|KBS ||Kent Bilgi Sistemi (belediye hizmet ve verilerinin dijitallestiriimis yonetim platformu)

EK-1: GORUSULEN KURUM LISTESI VE GALITAY KATILIMCI LISTESI

Mulakat Katilimci Listesi

Belediye Baskan Yardimcilari: Mehmet Tirpan, Burak Binzet

AB Proje Koordinatéri: Ayfer Bozan

Bilgi islem Mudurligi CBS (Cografi Bilgi Sistemleri) Birimi: Hasan Bal
Afet Isleri Miidiirii: Ertan Ozbay

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Sefi: Ozcan Kiriktas
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Mezarliklar Madurliga Saha Amiri: Zeki Calim
Kaltar Madarlagu: Mehmet Ali Tuncel

Calistay Katillmci Kurumlar Listesi
Adiyaman Valiligi

Adiyaman Belediyesi

Adiyaman Universitesi

Adiyaman Genglik ve Kultur Der.

Adiyaman Barosu

Adiyaman DMS ( Afet Yonetimi ve Dayanisma Dernegi )
Adiyaman Kent Konseyi

ACEV

Travma ve Afet Ruh Sagligi Calismalari Dernegi
Gokkugagdi Der.

Tuark Kadinlar Birligi

Sunanin Kizlari

FiSA Cocuk Haklari Merkezi

Lider Kadinlar Der.

Sehir Dedektifi Cevre Kent ve Sanat Der.

AKIYE CUMHURIYETI
DISISLERT BAKANLIGI
AVRUPA BIRLIGI BASKANLIGI
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Yayinlayan Alman Uluslararasi Isbirligi Kurumu (GIZ) GmbH
Merkez Ofisler Bonn ve Eschborn, Almanya
Proje Depremden Etkilenen Bélgelerde Yerel Kamu Hizmetleri igin Katilimci, Kapsayici ve Yesil lyilestirme Projesi (PACE)

Cankaya, Ankara, Tirkiye
igerik Alman Uluslararasi igbirligi Kurumu (GIZ)

iletigim pace@giz.de

TURKIYE CUMHURIYETI
DISISLERT BAKANLIGI
AVRUPA BIRLIGI BASKANLIGI
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